FTP-Server

Erreichen Sie Ihre Dateien auf dem Server und laden Sie Aufzeichnungen herunter.

e FTP Server - Videodateien verwalten, hochladen und herunterladen

e FileZilla - Unbekanntes Zertifikat Meldung




FTP Server - Videodateien verwalten, hochladen und
herunterladen

Die Abkirzung FTP bezeichnet das "File Transfer Protocol" - das gangige Verfahren um Dateien im
Internet zu Gbertragen. Uber FTP ist es méglich lhre Videodateien zwischen lhrem Computer und
dem gebuchten Streaming-Account auszutauschen. Beispielsweise kdnnen neue Videodateien
hochladen, in Verzeichnissen organisieren, umbenennen, I6schen, usw. Sie kdnnen aber auch
Aufzeichnungen von einem Livestream (soweit gebucht) herunterladen.

Eine FTP Verbindung herstellen:

1. Es stehen sehr viele verschiedene Software-Lésungen fur FTP zur Verfigung. Fir Windows gibt
es Programme wie Filezilla, winSCP, u.v.m. Fir MacOS gibt es ebenfalls Filezilla, CyberDuck
oder beispielsweise Transmit.

2. Die FTP Zugangsdaten finden Sie in der E-Mail mit den Zugangsdaten.

Exemplarische Einrichtung Uber Filezilla:

1. Starten Sie FileZilla und klicken Sie oben links auf "Server-Manager".
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Server: D Benutzername: Passwort: Port: v
Lokal: [Users/ s v/
bin
cores
dev
» etc
home
opt
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sbin
> tmp
» usr
> var
Dateiname /A DateigréBe Dateityp Zuletzt geandert Dateiname DateigroBe Dateityp
Trash Verzeichnis 21.09.2020 16:1...
.cchet Verzeichnis 02.09.2020 00:2... Derzeit mit keine
.composer Verzeichnis 14.09.2020 22:3...
.config Verzeichnis 21.09.2020 22:1...

.cups Verzeichnis 07.09.2020 10:4...
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2. Wahlen Sie "Neuer Server" um einen neuen Eintrag zu speichern. Diese mussen Sie nur einmal
anlegen und kénnen ihn zukinftig per Klick 6ffnen.

3. Wahlen Sie als Protokoll "FTP" und unter Verschllsselung "...explizites FTP Gber TLS".
Leider sind die verwendeten Betriffe je nach Software manchmal unterschiedlich. In anderer FTP
Software lautet das Protokoll in der Regel "FTPS" oder "TLS Uber SSL".

4. Geben Sie bei "Server" die URL ein (Domain oder IP-Adresse), so wie Sie diese in der
Einrichtungsmail erhalten haben.

5. Bei "Verbindungsart" wahlen Sie "Normal" aus.
6. Geben Sie nun lhren Nutzernamen und |hr Passwort ein und klicken Sie auf Verbinden.

® o Servermanager

Eintrag auswahlen: ALEL G Erweitert  Ubertragungs-Einstellungen  Zeichensatz

b Eigene Server
[} d Protokoll: FTP - File Transfer Protocol

©

Server: 62.113.221.8 Port:

Verschliisselung: Wenn verfligbar, explizites FTP iber TLS verwenden

@Verbindungsart: Normal

| Benutzer: e

i
@Passwort: quu l

Hintergrundfarbe: Keine

Kommentare:

| Neuer Server Neues Verzeichnis
Neues Lesezeichen Umbenennen

Loschen Kopieren

OK Abbrechen

Geschafft! Sie sollten nun erfolgreich verbunden sein.

Sollten Sie sich nicht verbinden kdnnen, liegt dies in groBeren Netzwerken von Firmen und
Behdrden oft an einer Firewall, Gber welche lhre IT-Abteilung der Zugriff verhindert. Bitte wenden
Sie sich in diesem Fall an lhre IT und fragen nach einer Freigabe. Ihr PC oder ggf. auch dieser
Server wird dann fUr Sie freigeschaltet.

Wie gehts weiter?

Sie sehen nun die Ordner und die Dateien auf dem Server. Nach der Installation von lhrem
Streamingpaket finden Sie hier in der Regel ein Beispielvideo von uns, damit Sie Dateistreaming
direkt testen kénnen. Dieses Video liegt in verschiedenen Auflésungen vor.

Sie kénnen im Videoplayer (auf Ihrer Webseite) entweder direkt eine gewlnschte mp4-Datei
angeben die dann 1 zu 1 abgespielt wird, oder die ".smil" Datei. Die SMIL ist sehr klein und enthalt
eine Auflistung der verfligbaren Dateien von diesem Video (mit der Information in welcher
Datenrate und Auflésung es zur Verfiugung steht). Die SMIL erlaubt dem Player die moéglichst beste
Qualitat abzuspielen. Sollte der Internetanschluss des Zuschauers zu langsam hierflr sein, wird der
Player eine passende geringere Qualitat (mit geringerer Ladezeit, Datenrate und Auflésung)
wahlen.
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Sie kénnen SMIL-Dateien und verschiedene Auflésungen von lhren Videos automatisch erstellen
lassen, wenn Sie den automatischen Encoding-Service verwenden. Siehe Einrichtungsmail.



FileZilla - Unbekanntes Zertifikat Meldung

Magliches Problem:

FileZilla zeigt zu Anfang einer Verbindung eine Meldung an "Das Zertifikat des Servers ist
unbekannt".

Losung:

FileZilla verwendet Benutzer geflhrtes "Trust On First Use" kurz: (TOFU). Das bedeutet, dass zu
Anfang (erste Verbindung mit dem FTP Server bei aktuellem Zertifikat) der Benutzer immer einmal
manuell die Fingerprints prifen soll, und bei Bedarf dieses Zertifikat dauerhaft speichern kann. Das
Prinzip ist genau dasselbe, wie bei einem SSH-Hostkey.

@] @ Unbekanntes Zertifikat

) Das Zertifikat des Servers ist unbekannt. Bitte tberpriifen Sie es sorgfaltig, um sicherzustellen,
¥ dass Sie dem Server vertrauen kdnnen.

Vergleichen Sie den angezeigten Fingerabdruck mit dem Zertifikat-Fingerabdruck, den Sie von
lhrem Serveradministrator oder Server-Hosting-Anbieter erhalten haben.

Zertifikat in Kette: O (Serverzertifikat)
Zertifikat

Ubersicht
SHA256-Fingerprint:

...............................................

SHA1-Fingerprint: 4 4:f5:83:f5:88
Glltigkeitszeitraum: N _.. .. . . ____ . __ _)
Betreff

Allgemeiner Name: *video-stream-hosting.de
Alternative Namen: *video-stream-hosting.de
video-stream-hosting.de

Aussteller
Allgemeiner Name: Sectigo RSA Domain Validation Secure Server CA
Organisation: Sectigo Limited
Staat: GB
Land oder Provinz: Greater Manchester
Ort: Salford
Details
Serie: { 1:bd:32:3c:4b:52:89:71:a3
Algorithmus des 6ffentlichen Schlissels: [._.. ... __ . _ _.__
Qimnnatuiralaarithmiie: DCA_QUANRR

Sitzungsdetails

Server: ).video-stream-hosting.de:21
Protokoll: TLS1.2 Chiffre: AES-256-GCM
Schlisselaustausch: Mac: AEAD

Dem Serverzertifikat vertrauen und Verbindung herstellen?

Diesem Zertifikat fir die angegebenen alternativen Hostnamen vertrauen. I

Abbrechen “

Hinweis: Sie kénnen im Screenshot den rot markierten Bereich prufen. Ist es maoglich, diese Checkbox
auszuwahlen, ist alles richtig eingestellt.

Hinweis: Zertifikate werden i.d.R. jahrlich erneuert. Diese Meldung wird flir die erste Verbindung, mit dem
neuen Zertifikat erneut erscheinen.
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Hinweis: Sie kdnnen diese Meldung einfach akzeptieren. Die Verbindung wird, sofern Sie bei Server eine

richtige Domain angegeben haben, per SSL aufgebaut. Falls Sie eine IP-Adresse im Eingabefeld "Server"
eintragen, senden wir Ihnen gerne eine alternative Domain zu.




